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Resumo

O interesse pelo tema da lideranca vem aumentando nas ultimas décadas devido a sua
relevancia na execugdo do trabalho de gestores de diversos setores. Esta pesquisa teve
como objetivo investigar como ¢ feita a avaliagdo da lideranca, tomando por base as
publicacdes relatadas no Index-Psi e PePSIC, sem limitacdo de periodo. A partir da
palavra-chave lideranca foram selecionados 46 trabalhos. Os resultados apontaram
predominio de estudos tedricos (40%) no Index-Psi e de qualitativos (50%) no PePSIC.
Escalas, entrevistas e questiondrios foram os instrumentos mais utilizados no estudo da
lideranga. A Escala Multidimensional Lideranca no Desporto (EMLD) (16%) foi o
instrumento mais utilizado na pesquisa em lideranga no Index-Psi, enquanto no PePSIC
houve maior variabilidade de instrumentos. A maioria das publicacdes pertence a area
empresarial (42% no Index-Psi e 69% no PePSIC), prevalecendo pesquisas entre
adultos, subordinados e gestores. O periodo com maior quantidade de trabalhos

publicados foi o ano de 2004 e 2007. As instituicdes que se destacaram com publicacdes
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de pesquisas sobre o tema foram a Universidade do Minho de Portugal (13%) no Index-
Psi e a PUC-RS (13%) no PePSIC.Conclui-se que apesar do aumento de interesse pelo
tema da lideranca, os testes psicoldgicos nacionais que avaliam esse construto ainda sao

€SCassos.

Palavras-chaves. Gestor; Teste Psicoldgico; Lideranca

Abstract

Interest in the topic of leadership has increased in recent decades due to its relevance in
the execution of the work of managers from various sectors. The purpose of this
research was to verify how leadership is assessed as reported in Brazilian Journals. Two
eletronic data basis — Psi-Index (Journals in Psychology organized by the Federal
Council of Psychology) and PePSIC (Eletronic Journals of Psychology) — were utilized
in this purpose. From the keyword leadership were selected 46 works. The results
demonstrated the predominance of theoretical studies (40%) on the Index-Psi and the
qualitative studies (50%) on PePSIC. Scales, questionnaires and interviews were the
instruments most frequently used leadership studies. The Multidimensional Scale
Leadership in Sport (16%) was the most used instrument in research on leadership on
Psi-Index, while there was greater variability on PePSIC instruments. Researches were
mainly conducted in organizations (42% in Index-Psi and 69% in PePSIC). Participants
were mainly adults, subordinates and managers. 2004and 2007 were the years with
largest number of published papers. The institutions that have excelled in research
publications on the topic were the University of Minho in Portugal (13%) on the Index
and Psi-PUC-RS (13%) on PePSIC. In conclusion despite thein creased interest in

leadership, national psychological tests wich evaluate this construct are still scarce.

Key-words.: Manager; Psychological Test; Leadership



Introducao

O estudo da lideranca vem recebendo
atencdo crescente nas ultimas décadas
por ser considerada uma das
competéncias imprescindiveis no
processo de trabalho de profissionais
em diferentes dreas dentre profissionais
de chefia. Entretanto, a tentativa de
compreender esse tema ndo € recente.
Em revisdes da literatura até os anos 40,
por exemplo, verificou-se que a
lideranca era  considerada como
resultante da combinacdo de tracos
psicoldgicos inatos (YUKL, 1989). A
teoria dos Tracos, predominante na
época, distinguia o lider dos liderados
por meio de caracteristicas de
personalidade, portanto nao considerava
a possibilidade de aquisicdo de
habilidades tidas como tipicas do lider
mediante aprendizagem (BERGAMINI,
1994).

A teoria Comportamental contestou a
visdo dos tracos nos estudos sobre
lideranca. Assim sendo, todas as
pessoas teriam um potencial de
lideranga e que, para tanto, bastava que
fossem treinadas nos comportamentos
apropriados de lideranca e adquirissem
experiéncia (BASS; PETRULLO, 1961;
ROBBINS, 2005). Bergamini (1994)

refere que durante essa abordagem, na

década de 50, tentou-se evidenciar os
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tipos de comportamentos dos lideres
mais eficazes para a lideranga. Assim
sendo, foi verificado por meio de
pesquisas que parte das atividades do
lider era focada em pessoas enquanto
outras acdes enfatizavam tarefas.
Todavia, esta abordagem mostrou-se
falha por ndo considerar o contexto
onde se dava a lideranca, dai o
surgimento da Teoria Contingencial
(ROBBINS, 2005).

A Teoria Contingencial argumenta
que ndo existem comportamentos que
determinam o lider, sendo o “estilo”
utilizado pelo lider determinado pela
situacdio na qual se encontra
(SHRIVASTAVA; MITROFF, 1984).
Desta forma, a eficicia do lider depende
da situagdo que permitird sua maior ou
menor influéncia, o que é determinado
pela qualidade de seu relacionamento
com os subordinados, o grau da
estruturacio da tarefa e a posicdo formal
de seu poder (BOWDITCH; BUNO,
2002; JESUINO, 1987).

Atualmente outras defini¢des sobre
lideranca também aparecem, tendo
destaque para os conceitos de lideranca
“transacional” e “transformacional”. A
lideranca transacional se caracteriza
pela relag@o de influéncia entre o lider e
seus seguidores. O lider recompensa
aqueles que respondem aos seus anseios

por meio de saldrio e posicao



hierdrquica e critica ou pune aqueles
que nd3o se comportam  em
conformidade com as suas expectativas
ou ndo cumprem tarefas especificas
(BASS, 1985; BURNS, 1978). Por sua
vez, a lideranca transformacional ¢é
baseada em comportamentos relativos
as dimensdes de carisma, estimulagdo
intelectual e consideracao
individualizada, além de valorizar as
mudangas no ambiente de trabalho. A
lideranca transformacional também ¢&
identificada pela valorizagdo de metas
fixas e estimulo dos seguidores, dando a
eles autonomia e criando assim uma
sinergia de interesses voltados para os
mesmos  objetivos  (BASS, 1999;
NIELSEN; DANIELS, 2011).

Alguns autores realizaram pesquisas
baseadas na Teoria Contigencial e nas
liderancas transacional e
transformacional. Eagly, Johannesen-
Schmidt e Van Engen (2003), por
exemplo, realizaram estudo de meta-
andlise envolvendo quarenta e cinco
trabalhos sobre os estilos de lideranca
transformacional, transacional e laissez-
faire. Os resultados apontaram que
lideres do Sexo
feminino exerceram mais o estilo
transformacional do que os homens. Por
outro lado, os lideres masculinos
mostraram-se mais

propensos

a manifestar a lideranga transacional e a
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laissez-faire. A lideranca laissez-faire é
aquela na qual as decisdes grupais sdo
delegadas aos subordinados com a
minima participacao do lider
(BERGAMINI, 1994).

O aumento considerdvel do interesse
pela lideranca pode ser evidenciado
com o crescimento de livros publicados
e de periddicos internacionais
relacionados ao tema, tais como The
Leadership  Quarterly, Journal of
Studies,

Leadership Srategy &

Leadership e  Leadership and
Organization Development Journal.
Além disso, verifica-se que a maioria
dos estudos sdo realizados no ambiente
empresarial e tém se voltado para a
funcdo gerencial (MELO, 2004).
Também encontram-se vérios estudos
focados na relacdo entre o lider e o

subordinado e a satisfacdo dos

trabalhadores com seus dirigentes

(BALLINGER; SCHOORMAN;
LEHMAN, 2009; BLUEDORN;
JAUSSI, 2008; MCCOLL-

KENNEDYA; ANDERSON, 2005).
Sobre a metodologia empregada no
estudo da lideranca, Ospina (2004)
afirma que para os estudiosos do tema
0s métodos quantitativos e
experimentais mostram-se insuficientes
para sua compreensao.
Consequentemente, a pesquisa

qualitativa tende a ser mais utilizada



como modo de investigacdo. As
vantagens desse tipo de pesquisa
apontadas pela autora sdo:
flexibilidade para seguir as

idéias imprevistas durante a
investigacdo, sensibilidade a fatores
contextuais, habilidade de estudar as
dimensdes simbolicas e significado
social, aumento de oportunidade para
apoiar novas idéias e  teorias
empiricamente, aumento de chance de
estudos longitudinais sobre o fendmeno
lideranca e aumento de interesse pelos
profissionais. Ainda sobre os beneficios
da pesquisa qualitativa Parker (2011)
menciona o estreito envolvimento do
pesquisador com o campo investigado,
0 que permite uma compreensdo mais
critica do fendmeno no contexto onde
ele ocorre. Por outro lado, Stentz, Clark
e Matkin (2012) referem sobre a
necessidade de valorizacdo e realizagao
de estudos que combinem diferentes
métodos ao estudo da lideranca.

No que refere a avaliacio da
lideranca sdo encontrados na literatura
alguns instrumentos estrangeiros tais
como o Leadershi pScale for Sport
(LSS), desenvolvido por Chelladurai e
Saleh em 1978 e que vem sendo
estudado e aplicado na populagio
esportista brasileira com o intuito de
serem validados, padronizados e

adaptados para o Brasil (SONOO;
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HOSHINO; VIEIRA, 2008). Também o
Dimensions of the Learning
Organization Questionnaire (DLOQ)
proposto por Marsick e Watkins (2003),
que avalia sete dimensdes da cultura de
aprendizagem dentro da organizagio,
dentre as quais o estimulo a lideranca
estratégica para a aprendizagem e que
foi estudado e validado por Menezes,
Guimaraes e Bido (2011),
pesquisadores da 4drea de administracao
de empresas.
Quanto aos instrumentos
psicolégicos nacionais utilizados para
avaliar a lideranca nas organizacdes,
existe pouca divulgacdo de trabalhos
validados com essa finalidade como,
por exemplo, a Escala de Avaliagdo do
Estilo Gerencial de Melo (2004). No
entanto, ha instrumentos que podem
auxiliar nessa avaliacdo, tal como a
Escala Estilos de Pensar e Criar
(WECHSLER, 2006) que apresenta
algumas facetas como, por exemplo, a
abertura a experiéncia que pode levar a
lideranga, sendo encontrada na lista do
Sistema de Avaliacio de Testes
Psicolégicos (SATEPSI)

(http://www?2.pol.org.br/satepsi/sistema/

admin.cfm).

Apesar do aumento de interesse pelo
tema lideranca, hd necessidade de mais
estudos focando a construcio e validade

de instrumentos psicolégicos que



avaliem esse construto, sobretudo em
organizagdes. Primi (2010) refere sobre
a importancia de considerar o contexto
em que os instrumentos sdo usados
devido as consequéncias  sociais
advindas do uso destes. Assim sendo,
no contexto organizacional a lideranca
deve ser avaliada em conjunto com
outros aspectos como, por exemplo, as
interacdes entre seus atores e a
democracia organizacional (WEGGE et
al., 2011). Portanto, o objetivo deste
estudo foi o de verificar como ¢é
realizada a avaliacdo da lideranca tendo
por base as publicagdes listadas no
Index-Psi e PePSIC, sem limitacdo de

periodo.

Método

Material
A busca por artigos foi feita a
partir da palavra-chave lideranca em
duas bases de dados eletrdnicas, sem
periodo definido. A primeira base
utilizada foi o portal de Periddicos
Eletronicos de Psicologia — PePSIC

(www.pepsic.bvs-psi.org.br), sendo

encontradas 19 publicagcdes com o
termo lideranca. Das publica¢cdes totais
encontradas apenas 3 ndo foram
utilizadas por ndo  apresentarem

avaliagdo de lideranca.
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0] Index-Psi (http://www.

psicologia-online.org.br/index psi), que

€ uma base de dados de artigos de
periédicos brasileiros em psicologia
organizada pelo Conselho Federal de
Psicologia foi também utilizado. O
resultando apontou 55 publicagdes com
o termo lideranca. Foram selecionados
30 trabalhos do total de publicacdes
encontradas, pois 24 ndo continham
resumo e um ndo abordava a avaliacdo
da lideranca. Assim sendo, esse estudo

analisou ao todo 46 publicacdes.

Procedimento

Apds a busca nas bases de dados
eletrbnicas, os anos de publicacdes dos
artigos, assim como as dreas dos
trabalhos foram comparadas a fim de
verificar os periodos, os contextos e os
periédicos com mais publicacdes sobre
o tema. Também o tipo de pesquisa foi
analisado com o intuito de identificar os
tipos de estudo mais realizados sobre o
tema lideranga. Outros critérios também
foram as estratégias utilizadas e
instrumentos psicolégicos que mais
apareceram por bases de dados, bem
como a caracterizacdo das amostras
empregadas e as instituicdes que mais
publicaram nas bases de dados. No
acesso dos dados houve algumas
dificuldades, pois alguns trabalhos ndo

continham informacdes completas, tais



como o nome € a autoria do
instrumento, bem como a quantidade de

participantes.

Resultados
Os resultados comparativos por

ano de publicacdo sdo apresentados na
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Figura 1. Como pode ser observado,
apesar de uma varidncia na quantidade
de publicacdes durante os anos, 2004 e
2007 obtiveram maior quantidade de
trabalhos publicados sobre lideranga nos

bancos de dados.
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FIGURA 1. Anos de publicacdo nas bases de dados.

Na Tabela 1 encontram-se os
resultados dos tipos de pesquisa nas

bases de dados. No Index-Psi destacam-

se as pesquisas do tipo tedricas (40%),
enquanto no PePSIC as empiricas

qualitativas (50%) sobressairam.

TABELA 1. Tipos de pesquisa nas bases de dados

Index-Psi PePSIC
TIPO DE PESQUISA F % . %
Teorica 12 40 3 19
Quantitativa 9 30 5 31
Qualitativa 9 30 8 50
Total 30 100 16 100

Observa-se na Tabela 2 que os tipos de instrumentos mais predominantes nos trabalhos

listados no Index-Psi foram a escala (35%) e o questiondrio (30%), e em sete estudos ndo

constavam essas informacdes. Ja no PePSIC a entrevista (31%) e a escala (31%) foram

as técnicas mais empregadas.
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TABELA 2. Tipos de avaliagcdo nas bases de dados

TIPO DE Index-Psi PePSIC
AVALIACAO F % F %
Entrevista 3 13 5 31
Escala 8 35 5 31
Inventario 2 9 1 6
Observacgao 3 13 2 12
Questionario 7 30 3 19
Total 23 100 16 100

Como nota-se na Tabela 3 a Escala Multidimensional Lideranca no Desporto (EMLD)
(16%) foi o instrumento mais utilizado na pesquisa em lideranga no Index-Psi. No
PePSIC houve maior variabilidade de instrumentos, tais como: Escala de Avaliacdo dos
Estilos Gerenciais (16%), Escala Estilos de Pensar e Criar (16%), Escala de Lideranca
do Desporto (ELD) (16%), Inventario de percep¢do de criatividade e lideranca (16%),
Questiondrio de habilidades para trabalhar em equipe (16%) e Dimensions of the

Learning Organization Questionnaire (DLOQ) (16%).

TABELA 3. Tipos de instrumentos utilizados nas bases de dados

Index-Psi PePSIC

TIPO DE INSTRUMENTOS F % 5 %
Escala de Avaliag¢do do Estilo Gerencial 0 0 1 16
Escala Estilos de Pensar e Criar 1 8 1 16
Escala de Lideranca do Desporto (ELD) 0 0 1 16
Escala Multidimensional Lideranga no Desporto (EMLD) 2 16 0 0
Inventério de percepcao de criatividade e lideranca 1 8 1 16
Inventdrio Sociométrico 1 8 0 0
Medida de Compatibilidade Treinador-Atleta (MCTA) 1 8 0 0
Questiondrio de habilidades para trabalhar em equipe 1 8 1 16
Dimensions of the Learning Organization Questionnaire

(DLOQ) 0 0 1 16
Questiondrio de Satisfacdo em Atletas (QSA) 1 8 0 0
Questiondrio de Coesdo em Equipes Desportivas (QCED) 1 8 0 0
Questionario de Estilo de Geréncia de Pessoal (QEGP) 1 8 0 0
Questiondrio Orientacdo de Lideranca 1 8 0 0
Innovation Styles Profile Questionnaire 1 8 0 0

A caracterizacdo das amostras, classificadas em relacdo a faixa etdria e funcio,
encontra-se na Tabela 4. Os resultados encontrados demonstram predominio do estudo

da lideranca em adultos tanto no Index-Psi (68%) como no PePSIC (80%). Quanto a
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funcdo dos participantes, os gerentes/gestores (22%), subordinados (22%) e estudantes

universitarios (22%)

sobressairam no Index-Psi.

Os

subordinados

gerentes/gestores (29%) também foram os mais pesquisados no PePSIC.

TABELA 4. Caracterizacdo das amostras nas bases de dados

FATXAS ETARIAS Index-Psi PePSIC
% F %
Adolescentes 6 31 3 20
Adultos 13 68 12 80
FUNCAO
Atletas 2 11 1 6
Estudantes
universitarios 4 22 2 12
Gerentes/gestores 4 22 5 29
Lideres comunitarios 2 11 1 6
Professores
universitarios 1 5 1 6
Subordinados 4 22 6 35
Treinadores/técnicos 1 5 1 6

(35%) e

A maioria das publica¢cdes relatam o contexto empresarial tanto no Index-Psi

(42%) quanto no PePSIC (69%).

Pdde ser verificado a frequéncia das instituicdes que pesquisaram sobre lideranca. A

Universidade do Minho de Portugal aparece com 13% de publica¢des no Index-Psi e a

PUC-RS com 13% no PePSIC.

Discussao e Conclusao

Analisar as publicagdes sobre os
instrumentos utilizados na avaliacdo da
lideranca permite identificar aspectos
pouco explorados pelos estudiosos do
tema e que carecem de uma maior
aten¢do. Sobretudo o tema lideranca que
tem despertado muita curiosidade entre
diferentes tipos de publicos necessita
referentes a

maiores investigacoes

diversas variaveis tais como OS

contextos em que ocorre, estilos de

lideranca,  categorias  profissionais
diversas, dentre outras.

A partir dos resultados do presente
estudo pode-se verificar aumento nas
publicacdes nos dltimos anos, na drea
empresarial e com amostra de gerentes
tanto no Index-Psi quanto no PePSIC.
Tais dados confirmam as afirmacdes de
Melo (2004) sobre a maior parcela de
estudos estar voltada para a funcdo

gerencial, além do crescimento de livros



publicados e de periddicos
internacionais relacionados ao tema.

No que refere a metodologia,
destacaram-se as pesquisas tedricas no
Index-Psi e as empiricas qualitativas no
PePSIC. Segundo Ospina (2004) os
estudiosos da lideranca vém utilizando
mais o método qualitativo do que o
método quantitativo e experimental,
possivelmente considerando que estes
ultimos mostram-se insuficientes para a
compreensdo da lideranca.

Outro resultado refere-se ao tipo de
instrumento  mais empregado na
avaliagdo da lideranca. Na literatura nao
foi encontrada nenhuma revisdo de
estudos sobre lideranca que
mencionasse esse aspecto. Houve
destaque para o uso de escalas além de
entrevistas e questiondrios. Também,
constatou-se que a Escala Estilos de
Pensar e Criar foi o tnico instrumento
nacional utilizado nas publicacdes e que
consta no SATEPSI. Instrumentos
psicolégicos estrangeiros, tais como o
Leadership Scale for Sport (LSS) e o
Dimensions of the Learning
Organization Questionnaire (DLOQ)
vém sendo estudados para serem

adaptados para a nossa populacdo de

acordo com Sonoo, Hoshino e Vieira
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